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Akbank’in yeni stratejisini, yenilik¢i ve yaratici sekilde
duyurmak icin bir ilki gerceklestirerek Instagram Stories
reklamlarini kullandik.

Pazarlama Hedefi

En etkin 6zel bankalardan biri olan ve 5 kez Ust tste “TUrkiye'nin En Degerli Bankacilik
Markasi” segilen Akbank, bu giicinu pekistirmek i¢in yeni bir iletisim stratejisine bagladi.
Hedef kitlesiyle yenilikgi, geng ve dinamik marka kimligini bulusturacak olan bu strateji, cok
sesli muzik tirl akapella ile olusturulan “Kalbinin Sesini Dinle” kampanyasi ile hayat buldu.
Bu kampanyayla amaglanan insanlarin kalplerini dinleyerek, hayallerinin pesinden gitmelerini

saglamak.
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Yaratici Strateji

Edlenceli ve samimi oldugu kadar, dile dolanma potansiyeli de olan bu yaratici kampanyayi
hedef kitleyle bulugtururken, daha yenilik¢i ve dinamik bir ¢6zime ihtiyacimiz vardi. Bu
nedenle genglere ilham verebilecegimiz, onlarin samimi buldugu ve en ¢ok kullandigi mecra
olan Instagram’a odaklandik. Tamamen bu mecraya 6zel gelistirilen igerikleri, yeni ve ilk kez
kullanilacak olan IG Stories reklamlariyla bulusturarak, hem akilda kalmayi hem de farkh ve

yenilikgi marka kimligimizi géstermeyi basardik.

Uygulama

TUm mecralarda duyurulan kampanyanin her bir karesi, odak mecrasi olan instagram
storiese uygun olarak kurgulandi. Instagram Hikayelerinde yayinlanan ilk is, reklam filminin
bir uyarlamasiydi, fakat bunun hemen ardindan, filmin fikrini ve mesajlarini |G Stories’e 6zel
olarak tagiyan sokak réportajlari gibi yeni icerikler Uretilerek, kampanya iletigimi

desteklenmeye devam edildi.

Sonuclar

Kampanyanin sonuglari, beklentileri fazlasiyla asti. Nielsen Brand Effect’in élgtimlerine
gbre, kampanya sadece 2 haftada 2,69 frekans de@eriyle 7,48 milyon tekil kullaniciya
ulagsmayi basardi. 3 saniyelik izlenme sayisi 2,62 milyon olurken, izlemenin tamamlanma
orani ise %20,4’e ulastl. Reklamin hatirlanma oranini Akbank adina 28 puan artiran
kampanya, 6lcimlenebilir higbir mecranin ulagsamadigi bir deger elde etti. Akbank,
milyonlarca insani kalplerinin sesini dinleyip, kendi hayallerini gergeklestirmek konusunda
cesaretlendirmek icin, Instagram Hikayeleri'nin test dénemini kullanan 34 marka icinde tek
Tark markasi oldu. Béylece hem kampanyanin yenilik¢i sekilde duyurulmasinda basarili

olundu hem de markanin yaratici ve dinamik kimligine katki saglandi.
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